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BERA| QUE SABER ATENDER
" GARANTE A

— SUSTENTABILIDADE

DA SUA ESCOLA”?
PROFESSORA KATIA BORGES




-~ - =

BIM), GARANTE! DESDE QUE
WVENDA AS NECESSIDADES

= EEXPECTATIVAS DE TODOS
"0S5 ENVOLVIDOS COM SUA
ESCOLA!




= A coes estrategicas de
lnformagaes e comunicacao




g'f'rabalho em equipe da

j:*-ﬂ " lideranca com seus
“colaboradores, garantindo
assertividade nas

informacoes




":'olvimento de todos oS
E < Setores interligados a

I_I

;—‘E“"-'-QEStaO de forma que as
~ Informacoes circulem na
comunidade escolar com a
clareza necessaria.




J\J ceSS|dade de que todos

o) hegam a linguagem dos

| —_—-—-'.J-..-:-

;-va1ores da escola e utilizem
~ como trunfo na hora da
comunicacao dos servicos
educacionais.




’cionamento de esforcos
fa conhecer seu publico

iterno e externo para que o
relacmnamento seja impar e
conquiste as pessoas todos

os dias.




NOVAcao na forma de
omunlcar-se. sair dos

== paradigmas dos
atendlmentos hierarquizados
e construir um
relacionamento de parceria e
humanizado.




JJJ Ihorar oS processos de
fComunicacao para que os

= .xscolaboradores se tornem
~ especialistas sobre a sua
escola. Assim, quem visita,
Sé encanta.
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f=ducacao continuada
enyvolvendo os lideres da
- escola para que a

—

-"i--" comunicacao flua
-’naturalmente durante todo o
ano letivo, por todos ate
chegar a comunidade

'
-



J\Jo HZdr a'comunicacao,
J isenhando seu fluxo, de

bdo gue todos tenham as

—_—-—-'.J-..-:- e
f=r— —

"1.——"'_- =

mformagoes necessarias

-~ para o gerenciamento do
processo de relacionamento
com a comunidade.




llfroca de experiéncias
o] fistantes para que todos

onhecam as dificuldades e
tracem juntos uma forma de
trabalho organizada e
pautada no conhecimento.




" Ordem mantida.
A ada acao, girar o PDCA

== ara certificar-se de que

_—|_
—
p—

-——"
_-—: .

~ tudo esta conforme o
planejado. Agindo de forma
adequada .




S . ,
_E por meio de um_

destacarao no mercado,
proporcionando sustentabilidade,
garantindo a sua visibilidade no
mercado.
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- x incronizadas
escola que permite a visao do
_or todos. Dessa forma: Proposta

| '?dagégica, Precgo, Profissionais,

"Respostas, Elogios, Encaminhamentos

~ e Disponibilidade em atender serao
sempre vistos como

O DIFERENCIAL !




O SIGNIFICADO DA CRISE PARA A VIDA E
PARA A CULTURA

\g Por Leonardo Boff

At entam e véem nela
momento corrosivo dos







S




profissionais de edt




Ou mudamc s ou emOS' essa é

utra

crise total e estrutural premsamos-
consultar a fonte originaria de
tudO*; re




Afinal, o que a Natureza nos




Katia Borges - Sao Paulo
(12) 8149-8065

Denise Licia — Rio de Janeiro

(21) 9633-1276

katia@link-consultores.com.br
www.link-consultores.com.br







